ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

(Hatalyos 2019. 01. 24. -t&1)

Kérjiik, megrendelése, adatai megadasa eldtt figyelmesen olvassa el az alabbi adatvédelmi
tajékoztatot, melyben az On 4ltal megadott személyes adatainak (név, lakcim, telefonszam,
faxszam, elektronikus levelezési cim, egyéb elektronikus elérhetdség, egyéb szamlazasi
adatok, szallitasi cim, vasarlas idOpontja, vasarolt termék, vasarlas helye, fizetés modja,
bankszamla szdm, kezelési modjarol adunk részletes tajékoztatast.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete, a
tovabbiakban: GDPR), az informacids dnrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol
sz0616 2011. évi CXII. térvény, a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes
korlatairdl szolo 2008. évi XLVIIL toérvény, az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIIL torvény, a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzOdések részletes
szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet alapjan tdjékoztatjuk, hogy On, mint a
jelen elektronikus értékesitési feliiletet vasarlas céljabol hasznalo tigyfeliink az oldal
hasznalataval és adatai megadasaval hozzajarul, hogy az On 4ltal megadott személyes adatait
(igy nevét, lakcimét, telefonszamat, faxszamat, elektronikus levelezési cimét, egyéb
elektronikus elérhetdségét, egyéb szamlazasi adatait, szallitasi cim, fizetés modja, bankszamla
szam, tarsasagunk, a YAMUNA Korlatolt Felel6sségii Tarsasag, mint a megadott adatok
kezeldje az értékesitési tevékenységéhez (arukiildés; ajanlatok kiildése;piackutatas; kozvetlen
iizletszerzés: rekldm természetes személynek, mint reklam cimzettjének kozvetlen
megkeresese modszerevel tortend kozlese;) kapesolodoan kezelje, az adatokat tarolja,
felhaszndlja, Ont kdzvetleniil megkeresse. T4jékoztatjuk, hogy On nem kételes hozzajarulasat
megadni, a sziikséges adatok szolgaltatasa 6nkentes alapon torténik az On részérdl, az
adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

On a Webaruhaz hasznalataval akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betdltotte.

16 éven aluli személy a Webaruhazban nem regisztralhat, nem vasarolhat, hirlevélre nem
iratkozhat fel, tekintettel arra, hogy GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez
torténd hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes
képvisel6jének engedélye sziikséges. Figyelemmel arra, hogy nem all médunkban a
hozzajarulé személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy On, mint érintett szavatol azért,
hogy a megadott adatai valosak. A megadott adatok valosagaért On tartozik felelésséggel.

Téjékoztatjuk, hogy a webaruhazunk funkcioi, a megrendelések nyilvantartasa és teljesitése
csak abban az esetben lehetséges, ha On, mint annak hasznaléja az adatait az résziinkre
megadja, és az adatkezeléshez hozzajarul.

1. Az Adatkezel6 neve és elérhetésége

YAMUNA Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, Székhelye: 8699 Somogyvamos, F6 utca 104
Adoészam: 23449372-2-14



Cégjegyzéket vezetd birosag és cégjegyzeékszam: Kaposvari Torvényszék Cégbirosaga 14

09 311702 Telefon: +36304417274; email: info@yamuna.hu

Az adatkezelést cégiink belso munkatarsa végzi.

2. Az adatkezelés jogalapja, célja, idotartama, kezelt adatok kore

2.1. Az Adatkezel6 a személyes adatokat az alabbi jogalapon, célokbdl és idotartamig

kezeli
Adatkezelés Adatkezelés Kezelt adatok | Adatkezelés Adatkezelés
fajtaja jogalapja kore célja idétartama
Regisztralt Az Erintett Név Felhaszn | Az Erintett
felhasznalora hozzajarulasa Lakcim | aloi fiok adattorlésre
vonatkozo (GDPR 6. cikk | (nem kotelez6) | kezelése vonatkozo
adatkezelés (1) bek. a) pont) E-mail Rendelés | kérelméig
cim 1 adatok és
Telefons | szamlak
z4dm (nem megtekintési
kotelezd) lehetéségének
Sziiletési | biztositasa
datum Kedvenc
ek kezelése
Regisztralt A szerz6dés Neév Rendelés | A rendelés
felhasznalora teljesitéséhez Lakcim | ek teljesitése teljesitését
vasarlas esetén sziikséges E-mail Rendelés | kovetd 5 évig
vonatkozo (GDPR 6. cikk | cim i visszaigazolas | (Ptk. szerinti
adatkezelés (1) bek. b) pont) Telefons | kiildése eléviilési
zam Rendelés | hatariddig)
teljesitésével
kapcsolatos
kommunikacio
Szamlazasi Az Adatkezeldre Nev Aruk és Szamviteli
adatok kezelése | vonatkozo jogi Lakcim | szolgaltatasok torvényben
kotelezettség ellenértékének | meghatarozott
teljesitése szdmlazasa hatariddig, tehat
(GDPR 6. cikk 8 évig
(1) bek. c) pont)
Hirlevél, Az Erintett Név Reklamajanlatok | Az Erintett
katalogus kiildés | hozzajarulasa E-mail kiildése adattorlésre
(GDPR 6. cikk | cim elektronikus vonatkozo
(1) bek. a) pont) Telefons | és/vagy postai kérelméig
zam uton
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Lakcim

(csak a
valasztott
moddnak
megfeleld adatot
kezeljiik)
Online Az Erintett E-mail | Az Erintett Az Erintett
kapcsolatfelvétel | hozzajarulasa cim weboldalon adattorlésre
az érintett altal (GDPR 6. cikk Név feltett vonatkozo
(1) bek. a) pont) | (nem kotelezd) | kérdésének kérelméig
Lakcim | megvalaszolasa
(nem kotelezd) | az
Vevosza | ligyfélszolgalat
m (nem altal
kotelezo)
Telefonos Az Erintett Név Rendelés | A rendelés
megkeresések hozzajarulasa E-mail ek adatainak teljesitését
rogzitése (GDPR 6. cikk | cim felvétele kovetd 5 évig
(Erintett altali (1) bek. a) pont) Telefons Fogyaszt | (Ptk. szerinti
kapcsolatfelvétel) zam 01 panaszok eléviilési
felvétele hatariddig)
Lakcim (csak a
valasztott
modnak
megfeleld adatot
kezeljiik)
Termékek Az Erintett Keresztnév vagy | A termékekre Az Erintett
értékelése a hozzajarulasa becenév (nem leadott adattorlésre
weboldalon (GDPR 6. cikk | kotelezo) értékelések vonatkozo
(1) bek. a) pont) megjelenitése a | kérelméig
weboldalon
Készlethidnyos Az Erintett E-mail cim Az érdekl6do Az értesités
termékrol hozzajarulasa értesitése kikiildését
értesit6t kérd (GDPR 6. cikk kérésére, haaz | kdvetd 30 napig
érdeklodok (2) bek. a) pont) éppen készleten

nem lévo termék
ismételten
elérheto

A kételez6en megadandé adatok hianyaban Cégiink nem tudja az On 4ltal igénybe venni
kivant szolgaltatast nyujtani, tehat nem tudja példaul a felhasznéloi fidkot 1étrehozni és
kezelni, vagy a rendelést teljesiteni.




Reklamkiildemények és ajanlatok kiildése céljabol Cégiink kizarélag az On kiilon erre
iranyulo6 kifejezett hozzajarulasa esetén kezeli az adatokat a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz6l6 2008. évi XLVIIL térvény rendelkezéseinek
megfeleléen. On a hirlevélben talalhaté link alkalmazasaval, vagy az Cégiink 1. pontban
rogzitett elérhetdségein barmikor megtilthatja, hogy részére Cégiink a tovabbiakban
reklamkiildeményt kiildjon.

Céglink telefonos iigyfélszolgalatot is miikodtet, melynek sordn hivasat hangfelvétel utjan
nem rogzitjik.

Vasarloi értékelések: A webdruhazunkban Onnek lehetdsége van a termékeket értékelni.
Az értékelés elkiildésével On hozzajarul ahhoz, hogy értékelését Cégiink a webaruhazban
megjelenitse vagy azt tordlje. Az elkiildott értékeléssel Cégiink szabadon rendelkezik, ezt

On az értékelés elkiildésével tudomasul veszi.

Amennyiben On tajékozodni szeretne, hogy adatait tarsasagunk milyen modon kezeli, azt

kinek a részére adta at, vagy adatkezelésiinkkel kapcsolatosan barmilyen egyéb kérdése

mertl fel, ugy az info@yamuna.hu elektronikus levelezési cimen vagy postai iton a
YAMUNA Kft., 7400 Kaposvar, Dombovari at 3 cimen errdl felvilagositast kérhet; egyben
vissza is vonhatja barmikor ezen elérhetdségeken az adatai kezeléséhez korabban adott

hozzéjaruléasat.
2.2. Log fajlok

Weboldalakhoz valo hozzaférés esetén az On végberendezésének internetes bongészdje
informaciokat kiild a weboldalunk szerverének, melyek ideiglenes naplofajlokban, Gn. log
fajlokban keriilnek tarolasra. Az ennek sordn mentett adatrekordok, amelyek az automatikus
torlésig tarolodnak, a kovetkezd adatokat tartalmazzak: Lehivas datuma és idépontja, a
megtekintett oldal neve, a lehivo eszkdz IP-cime, hivatkozé URL (szarmazasi URL, melyrdl a
weboldalainkra latogatott), a kdzvetitett adatmennyiség, betoltési id6, a hasznalt bongészo
termék- €s verzidadatai, valamint a hozzaférést biztositod szolgaltatojanak a neve.

Az IP-cim kezelésének és feldolgozasanak jogalapja a GDPR 6. cikk (1). bekezdés f) pontja.
Jogos érdekiink

o akapcsolat zokkenOmentes létrehozasanak és
o weboldalunk kényelmes hasznalatanak biztositasabol,
o valamint a rendszerbiztonsag és -stabilitas értékelésébdl kovetkezik.

Az On személyazonossagara vonatkozé kdzvetlen kdvetkeztetés az informaciok alapjan nem
lehetséges, €s ezt nem is alkalmazzuk.

Az adatokat taroljuk és a fent emlitett célok elérését kovetden automatikusan tordljiik. A
torlési hataridoket a sziikségszerliség hatarozza meg.
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2.3. Foldrajzi hely meghatirozas

Ha On a béngészSben vagy az operacios rendszerben, ill. az adott eszkdzon egyéb
beallitasaiban engedélyezte az un. foldrajzi hely meghatarozasat, ezt a funkciot arra
hasznaljuk, hogy az aktualis tartdzkodasi helyéhez kapcsolodd, egyedi szolgaltatasokat (pl.: a
legkozelebbi fiok helyét) kindlhassunk Onnek. Ezeket a tartozkodési helyre vonatkozo
feldolgozott adatokat kizarélag ehhez a funkcidhoz kezeljiik. Ha abbahagyja a hasznalatot, az
adatok torlésre keriilnek.

3. Adatfeldolgozok

Jelen pont vonatkozasaban adatkezelének cégiink mindsiil.

Adatkezel az adatokat a rendelések nyilvantartasa, a szerzddések teljesitése, a weboldal
iizemeltetése, reklamajanlatok kiildése, valamint a szamviteli torvény eldirdsainak betartdsa
céljabol tovabbithatja az alabbi adatfeldolgozok részére.
Az Adatfeldolgozok az adatkezelést az Adatkezeld utasitdsai szerint végzik, az adatkezelést
érint6 érdemi dontést nem hozhatnak a tudomasukra jutott személyes adatokat kizardlag az
Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatjdk fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem
végezhetnek, tovabba a személyes adatokat az Adatkezeld rendelkezései szerint kotelesek
tarolni, megdrizni és tordlni. Az adatfeldolgozas soran az adatokat az adatfeldolgozok
munkavallal6i ismerhetik meg.

Adatfeldolgozé neve | Adatfeldolgozo cime | Adatfeldolgozasi Feldolgozassal
tevékenység érintett adatok
Onlinemarketing.hu Budapest, Benczur u. Hirlevélkiildo Csak hirlevélre
Kft 35, 1068 alkalmazas feliratkozottak esetén
izemeltetése név, E-mail cim
Shoprenter Kft 4028 Debrecen, Kassai | Weboldal Név, cim,
at 129. lizemeltetés telefonszam, E-mail
cim, sziiletési datum,
IP cim
Webhoszting Név, cim,
tevékenység telefonszam, E-mail
cim, sziiletési datum,
IP cim
OTP Bank Nyrt Online bankkartyas Csak kartyas fizetés
fizetés esetén: név,
bankkartya adatok
SPRINTER 1097 Budapest, Tablas | Futarszolgalati Csak vasarlas esetén:

Futarszolgalat Kft.

utca 39.

(csomagpostai)
tevékenység, DM
anyagok kézbesitése
és visszatéritések
kezelése

név, cim,
telefonszam.
Kataléguskiildés
esetén: név, cim,
vevokod.




IIS Magyarorszag 7476 IT Szolgéltatasok: Név, cim,
Korlatolt FelelGsségi Kaposszerdahely, tigyfél és rendelés telefonszam, E-mail
Tarsasag Széchenyi utca 5. nyilvantartas cim, sziiletési 1d6,
kezelése vevokod
A-Jazmin Kft 7400 Kaposvar, Konyvvizsgalat és Csak vasarlas esetén:
Fiiredi utca 7. SAP hattér név, cim, bankszamla
adatok (eldre utalas
esetén), vevokod
Google 1600 Amphitheatre Analytics és IP cim
Parkway Mountain Remarketing
View, CA 94043 hanszalata
USA

4. Adattovabbitas

Tajékoztatjuk, hogy tevékenységiink sordn annak érdekében, hogy On mihamarabb kézhez
vehesse a megrendelt arut sértetleniil, s azt hasznalhassa, az alabbi tarsasagokkal miikodiink
egylitt a megrendelések rogzitése, folyamatos tajékoztatas és az aruk tovabbitasa, fuvarozasa

korében (tovabbiakban: tovabbitd szolgaltatd):
Sprinter Futarszolgalat Kft.
TARHELYSZOLGALTATO:

Shoprenter Kft

T4jékoztatjuk, hogy amennyiben On tarsasiagunktol megrendel valamely terméket, s azt nem
személyesen veszi at tarsasagunk székhelyén, ugy az aru tovabbitasa és pontos kézbesitése
érdekében az On altal megadott adatokat azon fent irt tovabbitd szolgaltatd részére adjuk at,
mely a megrendelt drut —figyelemmel az On megrendelésében foglaltakra — az On részére
eljuttatja. T4jékoztatjuk arrol, hogy az adatok fenti modon torténd atadasa kizarolag a
tarsasdgunk dltal végzett adatkezelés kdrében torténik valtozatlan céllal, mely cél, hogy On a
megrendelt arut az On altal jelzett cimen atvehesse. T4jékoztatjuk arrédl, hogy
megrendelésnek lekiildésével On hozzajarul ahhoz, hogy a fenti mddon adatait a tovabbito

szolgaltato részére atadjuk a fenti adatkezelési cél érdekében.

Kérjiik, hogy amennyiben On nem kivénja azt, hogy adatait tirsasagunk a fent megjeldlt
tovabbito szolgaltato részére atadja, gy ezt a koriilményt irasban jelezze résziinkre

az info@yamuna.hu email cimen. T4jékoztatjuk, hogy e korben telefonos vagy szobeli




jelzése nem elegendd, de akar faxon, email-ben vagy postai Gton, esetleg személyesen

atadott levelében az adattovabbitast megtilthatja.

Cégiink egyéb, harmadik személy részére az On adatait nem adja 4t, kivéve, ha az

adatatadast jogszabaly irja elo.

5. Profilalkotas

Cégiink tajékoztatja Ont, hogy a hirlevélre feliratkozottakra vonatkozoan profilalkotast végez.
A profilozés soran technikai miivelettel meghatarozza, hogy a hirlevélre feliratkozott
korabban megtekintette-e a hirlevél alapjan a webaruhazat, illetve hogy vasarolt-e, és ez
alapjan az informdci6 alapjan kiild a tovabbiakban szamara hirlevelet a hirlevélre feliratkozott
érdeklédési korének megfelelden. Ez a tevékenység a jobb felhasznaloi élmény nytjtasa
céljabol torténik és Onre nézve termékek és akciok ajanlasan kiviil mas kdvetkezménnyel
nem jar.

6. A Webaruhaz hasznalataval és miikodésével kapcsolatos technikai jellegii
adatkezelés

6.1. Siitik (cookie)

A eebaruhdz latogatdsa soran a vasarlo szamitdgépére keriilnek elmentésre szovegformatumu
fajlok (tovabbiakban: siitik). Cégiink foként az un. session cookies siitiket hasznalja, melyek a
bongészd bezardsakor azonnal torlddnek. Ezek segitségével lehet megjeleniteni példaul a
kosar tartalmat barmilyen oldal nézegetése kozben, itt olvashatja el a vasarld, mennyi arut tett
eddig kosaraba és mi ezek aktualis egyiittes ara. Ezek a szovegformatumu fajlok személyes
adatokat nem tartalmaznak. Ezenkiviil Cégilink hasznal olyak siitiket is, in. permanent
cookies siitiket, melyek tobb latogatas soran hasznalatosak. Ezek a siitik is kizarolag a vasarlo
IP cimét tartalmazzak. Féleg ezek a siitik biztositjak azt, hogy Céglink webaruhazanak
ajanlata baratsagosabb, hatékonyabb és biztonsagosabb legyen. Ezeknek a fajloknak
koszonhetden lehetséges példaul, hogy a honlapon megjelenjenek azok az informécidk,
melyek a vasarlo érdeklédésének felelnek meg. A siitik hasznalatanak célja az, hogy az ajanlat
a lehetd legjobban alkalmazkodjon a vésarl6 igényeihez és a bongészés a lehetd
legkényelmesebb legyen. A vasarld személyének azonositdsa ezen siitikkel nem lehetséges.

Természetesen a bongészo beallithatd ugy is, hogy tobb latogatas alatt hasznalt siitiket a
merevlemezre ne mentse el, azonban csak a siitik hasznélataval hasznalhatja ki €s élvezheti
teljes mértékben a webaruhdz egyes funkcioit. Példaul, ha arut helyez a kosarba, a szerver
elolvassa a siiti kodjat és ezzel megjegyzi, hogy az aru az On kosaréba tartozik. Ha On
vasarloként a webaruhdz utan mas honlapokat 1atogat meg és utana visszatér a vasarlashoz, a
kosardban benne marad mindaz, amit kordbban beletett. Ez a szolgaltatas csak a siitik
hasznalatanak engedélyezésével lehetséges. Ezért javasoljuk, hogy a siitiket hagyja
bekapcsolva.

A siitik megtekintése és torlése altaldban a webbongészd beallitasok funkciodjat valasztva
barmikor lehetséges, errdl tovabbi informaciot a webbongészo “Sugd” meniijébdl kaphat.

A Webaruhaz hasznalataval On hozzajarul a siitik rogzitéséhez, tarolasahoz és
feldolgozasahoz a jelen pontban meghatarozott médon és célokra.



A Webaruhaz a kovetkez6 siitiket hasznalja:

Siiti neve Célja Mennyi ideig tarolja az
adatot?

wishlistld A vev6 Kedvenceim 12 hénap
listdjanak azonositasa

exit-popup Informacio arrol, hogy a vevé | 12 honap
latta-e a kilépés felugrod
ablakot

lastSeen A vevo altal korabban 14 nap
megtekintett termékek

otto_num_of items_per_page | Informacio arrél, hogy egy 1 hénap
oldalon hany termék jelent
meg

CAB Informaci6 arrdl, hogy a vevé | 12 honap
korabban vasarolt-e

remm Vevdi fiok informéci6 annak | 14 nap
érdekében, hogy
automatikusan be tudjon
jelentkezni a fiokjaba

et_last_campaign Informaci6 arrol, hogy a vevé | 12 honap
melyik marketing csatornarol
érkezett a webaruhazba
(statisztikai cél)

cookieBoxCookie Informacio arrol, hogy a vevé | 1000 nap

elfogadta-e a siiti
figyelmeztetést

topBenefits

Informacié arrol, hogy a vevo
bezarta-e a blokkot

Bongész6 bezarasaig

cookieLoginUsername

Vevo E-mail cimének
tarolasa belépéshez

Bongész bezarasaig

nwlPopupWindow

Informéci6 arrol, hogy a
hirlevél felugro ablak
megjelent

Bongész6 bezarasaig

homepageLayer

Kiegészito siiti ahhoz, hogy
meg lehessen allapitani, hogy
a hirlevél felugro ablak
megjelenithetd-e

1000 nap




SocialOptOut Facebook plugin tiltasa 1000 nap

ExchangeOrderID Szamlaszam tarolasa, ha a 30 perc
vevo termékeserét szeretne

viewedOuibounceModal Informacié arr6l, hogy a Bongész6 bezarasaig
koséarban hagyott termék
felugro ablak megjelent-e

PHPSESSID Munkamenet azonosité a Bongészo6 bezarasaig
weboldali alkalmazasok
autentikacidjahoz processes.

TRADEDOUBLER Lyoness 24 honap

On a webbdngészodje beallitasival letilthatja a siitik hasznalatat, azonban ebben az esetben
nem tudja kihasznalni a webdruhaz 6sszes funkcigjat.

A siitik letiltasat az egyes webbongészokben az alabbi mdédokon tudja megtenni:
Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en

Firefox:
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-
yourcomputer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

Safari:
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en US

6.2. Google Analytics

A webaruhaz alkalmazza a Google Analytics 360-at, a Google Inc. ("Google") webelemz6
szolgaltatasat. A Google Analytics ugyancsak siitik hasznalataval miikodik, olyan
szovegfajlokkal, amelyek az On szamitdégépén tarolodnak és lehetdvé teszik a webaruhéaz
hasznalatanak elemzését. A siitik altal 1étrehozott, a Webaruhaz latogatoja altal torténd
hasznalatat rogzitd informaciok rendszerint a Google szerverére keriilnek at az USA-ba, ¢€s ott
is tarolodnak. Azonban az érintett [P-cime el6zdleg roviditett formaban kertil 4t, amennyiben
az az Europai Unio tagallamaban talalhato, vagy mas olyan allaméban, amely az Eurdpai
Gazdasagi Régiorol szol6 Egyezmény alairdja. Csak kiilonleges esetekben keriil at a teljes IP-
cim az USA-beli Google szerverre, €s kertiil sor ott a roviditésre. A Google ezt az informéaciot
arra hasznalja, hogy kiértékelje a webdruhaz On altal torténd hasznalatat, hogy az
oldalaktivitasrdl jelentéseket allitson eld, és tovabbi szolgaltatasokat nyljtson a webaruhdz
miikddtetdjének a weboldalhasznélataval kapcsolatban. A Google Analytics keretén beliil az
On webbongészojérdl atkiildott IP-cimet nem kombinaljak méas Google-adatokkal. A siitik
tarolasat On megakadalyozhatja bongészéjének megfeleld beallitasaval. Tovabba, a siiti altal
készitett, az On weboldal hasznalatat rogzité adatok (pl. IP-cim) Google-hoz térténd
tovabbitasat és feldolgozasat is megakadalyozhatja, ha letolti és installalja a bongészd
segédprogramot (plugin) a kovetkezd linkrol:

http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de



https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
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A Google altal az Analytics szolgaltatashoz kapcsolodd adatkezelésrdl bovebben itt
tajékozodhat:
http://www.google.com/analytics

A “Hogyan hasznélja fel a Google az adatokat, amikor On egy partneriink oldalat vagy
alkalmazésat hasznalja” cimii dokumentum az aldbbi hivatkozéason érhetd el:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/

6.3. Google AdWords remarketing

A webaruhdzban tett latogatasok soran egy vagy tobb siitit kiild a weboldal a latogato
szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithato lesz. Ezen siitik a
Google altal biztositottak, felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztiil torténik.
Ezeket a siitiket csak egyes aloldalak latogatasa esetén kiildi el a weboldal a latogato
szamitogépére, tehat ezekben csak az adott aloldal meglatogatdsanak tényét és idejét taroljuk,
semmilyen mas informaciét nem. A Google, ezen siitik segitségével tarolja, ha On korabban
mar latogatést tett a hirdetd webhelyén, €s ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a
felhasznalonak kiils6 szolgaltatok - kozottiik a Google - partnereinek internetes webhelyein. A
felhasznalok a Google hirdetések kikapcsolasara szolgald oldalon tilthatjak le a Google
cookie-jait. (Ez azt is jelezheti a felhasznalok szamara, hogy a Network Advertising Initiative
leiratkozasi oldalédn a kiils6 szolgéltatok siitijeit is letilthatjak):
http://www.google.com/ads/preferences/

A Google soha nem kapcsolja 6ssze az On IP cimét a Google altal tarolt egyéb adataival. Az
Erintett IP cime anonim modon kertil tarolasra, igy személyes adataival nem
Osszekapcsolhato.

6.4. Retargeting technologiak

A webaruhdz a retargeting technologiat hasznal. Ez lehetdvé teszi az Adatkezeld szamara,
hogy reklamokkal célzottan megszolitson minden olyan internetfelhasznalot, aki mar
érdeklddott a werbaurhazban termékei irant. Tanulmanyokbdl ismert, hogy a személyre
szabott, érdeklédésen alapuld reklam az internetfelhasznald szamara sokkal érdekesebb, mint
az a reklam, amely nem rendelkezik ilyen személyes vonatkozassal. A reklameszkozok
beillesztése retargeting esetén siiti alapu, a korabbi felhasznaloi viselkedés elemzése alapjan
torténik. Természetesen itt nem tarolnak személyes adatokat, és a retargeting technologia
alkalmazasa éppugy az érvényes adatvédelmi jogszabalyok figyelembevételével torténik.
Kiils6 szolgaltatok retargeting technologiait is hasznaljuk. Ez lehetévé teszi szamunkra, hogy
online kinalatunkat az On igényei szerint érdekesebbé tegyiik. Igy partnereink weboldalain
azokat a felhasznalodkat, akik mar felkeresték internetes aruhazunkat és érdeklddtek
termékeink irant, célzottan tudjuk megszolitani online hirdetéseinkkel.

A weboldalunkon vagy a CRM rendszeriinkben 1€v6 bejelentkezési adatokbdl nyert
informaciokat, mint pl. technikai azonositokat megoszthatjuk megbizhat6 hirdetd
partnereinkkel. fgy 6sszekapcsolhatok késziilékei és/vagy kornyezetei, és On zokkenémentes
felhasznaloi élményt kaphat a hasznalt késziilékeken és kornyezetekben. Az 6sszekapcsolasi
képességekkel kapcsolatos tovabbi részleteket a fent megnevezett platformokon talalhato
adatvédelmi iranyelvben vagy a kdvetkezd magyarazatokban olvashat. A Criteo adatvédelmi
politikaja: http://www.criteo.com/de/privacy
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6.5. Facebook Custom Audience (Facebook pixel -egyedi kozonség)

Ez a Facebook éaltal rendelkezésre bocsatott eszkdz lehetdvé teszi Cégiink szdmara, hogy n.
stitik (cookie) €s webjelzok (web beacon) €s hasonld technologiak alkalmazasaval felmérje €s
gyljtse felhasznaloi adatait, és ily modon hatékonyabba tegye a Facebook-on folytatott
reklamtevékenységét, példaul azaltal, hogy bizonyos bejegyzéseket csak a webaruhdz
latogatdi szamara tesz elérhetdvé. Az ezzel a funkcidval rogzitett adatok kizarolag titkositva
keriilnek a Facebook felé tovabbitasra. Az egyes felhasznalok Facebook-on elérhetd
személyes adatai szamunkra nem hozzaférhetok. Ezzel a webes funkcioval kapcsolatos
tovabbi informaciokat a Facebook adatvédelmi nyilatkozataban talal:
https://www.facebook.com/about/privacy/

A Facebook custom audience funkcioval torténé adatrogzitést kikapcsolhatja itt:
https://www.facebook.com/ads/website custom audiences/

Az Adatkezel6 felhivja az Erintett figyelmét, hogy itt letilthatja a kozosségi pluginek
megjelenitését. llyenkor egy siiti kertil beallitasra, amely megakadalyozza az adatok
tovabbitasat a Facebook felé, kivéve, ha az Erintett bongész6jében ezt a siitit célzottan vagy
,»Az 0sszes cookie torlése” funkcid segitségével torli. A letiltas barmikor megismételhetd.

6.6. Social Plug-inek (kozosségi oldalak bévitményei)

A webaruhaz személyesebbé tétele érdekében az a Facebook, a Google és a Pinterest
kozosségi oldalak pluginjai (bovitményei) keriilnek alkalmazasra. Ennek érdekében a
webaruhaz a ,,LIKE” (tetszik) gombot, a ,,Google +1” gombot és a Pinterest ,,Pin-It"“gombot
hasznalja, amelyeket a Facebook Inc. (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA),
Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) és Pinterest Inc.
(808 Brannan Street, San Francisco, CA 94103, USA) vallalatok tesznek elérhetové.

Ha On felkeresi a webaruhaz egyik oldalat, amely rendelkezik ilyen b&vitménnyel, a
bovitmény kozvetlen kapcsolatot hoz létre a Facebook-kal és a Google+-szal. Ha a latogatd be
van jelentkezve a Facebook-on vagy a Google-nél, azok hozzarendelhetik az On latogatasat
Facebook, illetve Google+-fiokjahoz. Ha On alkalmazza a b8vitményeket, példaul a ,, Tetszik”
gombra kattint, vagy hozzaszolast ir, a bongészdje kdzvetleniil tovabbitja az adott informaciot
a Facebook felé, ahol az tarolasra keriil. A Facebookrol, illetve a Google+-16l torténd
kijelentkezés megakadalyozza az adatoknak a latogato profiljadhoz torténd hozzarendelését.
Ezek a viéllalatok weboldalaikon részletes informacidkat bocsatanak rendelkezésre On
adatainak a hozzajaruldsa megadasat kovetden torténd hasznalatanak jellegérdl, céljarol és
adatainak tovabbi feldolgozasarol. (Facebook adatvédelmi téjékoztatd, Google adatvédelmi
nyilatkozat) Ugyanitt tovabbi informaciokat talal az On a jogaira, magénélete védelmét célzo
beallitasokra €s tiltakozasi jogdnak gyakorlasara vonatkozdan.

6.7. Kozosségi média pluginok

Vallalatunk ismertségének fokozéasa érdekében a GDPR 6. cikk (1). bekezdés f) pontja alapjan
weboldalunkon megtalalhatok a Facebook, Google+ és Twitter kozosségi halok pluginjai. Az
e mogott rejlé reklamcél a GDPR értelmében jogos érdeknek tekintendd. Az adatvédelmi
eléirasok szerinti miikddéséért valo feleldsséget az adott szolgaltatonak kell biztositania.

Az adatgylijtés céljarol és terjedelmére, az adatok adott szolgaltato altal torténd tovabbi
kezelésére és hasznalatdra, valamint az On erre vonatkozo jogaira és a maganéletének
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védelmét szolgalo beallitdsokra vonatkozo informécio a szolgaltatd érvényes adatvédelmi
nyilatkozataban talalhat6, melyeket az alabbiakban belinkeliink.

A koz06sségi halok oldalain torténd korabbi kijelentkezéssel és a telepitett siitik torlésével
megakadalyozhatja, hogy a kozdsségi halok hozzarendeljék a latogatasa soran Onrdl
Osszegylijtott informéaciokat az adott kdzdsségi halon 1évé felhasznaloi fiokjahoz. Ha On nem
szeretné, hogy a kozdsségi halok kdzvetleniil hozzarendeljék az On profiljahoz a
weboldalunkon keresztiil 0sszegytijtott adatokat, ki kell jelentkeznie weboldalunk latogatasa
elott a megfeleld kozosségi halokbol. A pluginok betdltését maximalisan megakadalyozhatja
bongészdjének bovitményei segitségével is, pl. a ScriptBlocker ,,NoScript” hasznalataval,
lasd: http://noscript.net.

6.8. Facebook, Google+ és YouTube

Ezen a weboldalon a Facebook és a Google (Google+ és YouTube) kézosségi pluginjait
hasznaljuk. Ezek a Facebook és a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA (,,Google)) amerikai vallalatok ajanlatai.

Ha egy ilyen plugint tartalmaz6 weboldalra latogat, bongészdéje kapcsolddik a Facebookhoz,
ill. a Google-hoz, és a tartalmak bet6ltédnek ezekrél az oldalakrol. Az ezen weboldalon tett
latogatasat a Facebook és a Google adott esetben kovetheti, még akkor is, ha On a kozdsségi
plugin funkciét nem hasznalja aktivan. Ha rendelkezik Facebook vagy Google fiokkal,
hasznalhat ilyen k6zosségi pluginokat, és igy informéciokat oszthat meg barataival.
Cégiinknek nincs befolyasa a pluginok tartalméra és az informacidk tovabbitasara.

A Facebook és a Google weboldalain részletes informaciok érheték el az On adatainak
terjedelmérdl, tipusarol, céljarol és tovabbi feldolgozasarol. Az On jogairdl és maganéletének
védelmérdl szo6l6 tovabbi informacio itt talalhato.

A Facebook adatvédelmi nyilatkozata: https://www.facebook.com/about/privacy.

A Google adatvédelmi nyilatkozata: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy.

6.9. Instagram

Ezen a weboldalon tovabba az Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025,
USA (,,Instagram”) k6zosségi hald pluginjait is hasznaljuk. Az Instagram plugint az
oldalunkon talalhat6 ,,Instagram” gomb jelzi.

Ha az Instagram fiokjaba bejelentkezve rakattint az ,,Instagram” gombra, oldalaink tartalmat
belinkelheti az Instagram profiljahoz. Igy az Instagram az oldalainkon tett latogatast
hozzirendelheti az On felhasznalo6fiokjahoz. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy nem
rendelkeziink informacidval a tovabbitott adatok tartalmarol, valamint azok Instagram altali
hasznalatarol. Tovabbi informaci6 az Instagram adatvédelmi nyilatkozataban talalhato:
http://instagram.com/about/legal/privacy/.

7. Az On jogai, jogorvoslati lehetéségek

Hozzaférés joga: On jogosult arra, hogy Cégiinktd] tajékoztatast kérjen arrél, hogy személyes
adatai kezelése Cégiinknél folyamatban van-e. On jogosult a Cégiink altal kezelt személyes
adataihoz hozzaférni. On jogosult tovabba hozzaférni azokhoz az informacidkhoz is, melyeket
jelen tajékoztaté tartalmaz.

Helyesbitéshez valo jog: On jogosult arra, hogy Cégiink indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, vagy a hianyos személyes adatok
kiegészitését kérje.


http://noscript.net/
https://www.facebook.com/about/privacy
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy
http://instagram.com/about/legal/privacy/

Torléshez (“elfeledtetéshez”) valo jog: On jogosult arra, hogy kérésére Cégiink indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo6 személyes adatokat. Torlési kérelem esetén Cégilink
megvizsgalja, hogy az adatkezelésnek mi a pontos jogalapja (van-e a hozzajarulason kiviil
mas jogalapja), és ha a torlés feltételei fennallnak torli az adatokat. Torlés esetében Cégiink
gondoskodik arrél, hogy mindazok t6roljék az adatokat, akikhez az adat Cégilinkon keresztiil
eljutott.

Korlatozashoz valé jog: On jogosult arra, hogy az adatkezelés korlatozasat kérje, ha vitatja
az adatkezelés pontossagat, jogellenes adatkezelés esetén az adatok torlését ellenzi,
Cégiinknek mar nincs sziiksége az adatra, de On igényli azokat jogérvényesités céljabol, vagy
On a tiltakozasi jogaval élt az adatkezelés ellen. A korlatozas feloldasarol Cégiink Ont
elozetesen tajékoztatja. Cégiink tdjékoztatja valamennyi cimzettet a korlatozasrol, akivel a
személyes adatot kozolték.

Adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo6 személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, ezeket
masik adatkezeldnek tovabbitsa (vagy tovabbittassa Cégiinkkel, ha ez technikailag
megvaldsithatd). Ez a jog abban az esetben illeti meg Ont, ha az adatkezelés hozzajarulason
vagy szerzOdésen alapul, és az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Tiltakozashoz valé jog: On jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon az adatkezelés ellen, ha az kozérdekii vagy Céglinkre ruhazott
kozhatalmi jogositvany keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges, vagy ha az
adatkezelés jogalapja Cégiink vagy harmadik fél jogos érdeke (ideértve a profilalkotast is). Az
Adatkezel6 direkt marketing (reklamajanlatok kiildése) és profilalkotasi tevékenységével
kapcsolatban On barmikor tiltakozhat.

Céglink a kérelem benyljtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt (indokolatlan késedelem
nélkiil), legfeljebb azonban 30 napon beliil az On erre irAnyul6 kérelmére irdsban megadja a
kért tajékoztatast, illetve a hozzajarulas visszavonasa esetén torli az adatokat. Cégiink
helyesbités, torlés esetén minden olyan cimzettet tajékoztat, akivel az adatot kozolték.

Ha Cégiink az On kérésének nem tud eleget tenni, errél Ont 30 napon beliil tajékoztatjuk.

Cégiink tajékoztatja Ont, hogy az adatok kezeléséhez torténd hozzajarulas visszavonisa nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az On adatkezeléshez kapcsolodo jogait az Cégiink fent irt elérhetdségein gyakorolhatja.

On jogorvoslati igénye esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.,
www.naih.hu, telefon: (06 1) 391-1400, fax: (06 1) 391-1410, ugyfelszolgalat@naih.hu), vagy
valasztasa szerint az Cégiink székhelye, az On lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszékhez fordulhat.

8. Adatbiztonsag
Cégiink az adatkezelést akként végzi, hogy annak soran biztositsa az On maganszférajanak

védelmét. Céglink az adatokat a technoldgia alldsanak leginkabb megfeleld
informaciotechnologiai megoldasokkal védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaféres,


http://www.naih.hu/

megvaltoztats, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az On 4ltal a regisztracié soran létrehozando felhasznaloi fiok az On altal megadott jelszoval
védett.



